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LICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS Centrum soié;mécz sluZied
FR

NiZ3ie uvedené strany DOLNY KUBIN

Dama: .02 017 |

IReSoft, s.r.o. Cismﬂ[/}/ 7Y

so sidlom Cejl 62, Brno, 602 00, Ceska republika, 7
IC: 26297850,

A=glelr, cnakl

i mrere

Znak hodnoty:
Lehota uloZenia:

DIC (IC DPH): CZ26297850 Y
zapisand v obchodnom registri vedenom Krajskym siidom v Brne, odd. C, vloZka 42453 r“lﬂhr:
L]

bankové spojenie: IBAN SK6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

Vybavuje:

ktorej menom kona Ing. Jiti Halousek, konatel’
na strane jednej ako autor

a

Centrum socidlnych sluzieb PRAMEN

so sidlom Matiskova 1631, Dolny Kubin, 026 01, Slovenska republika,

1C: 00622214,

DIC: 2020566449,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdaniteI'na osoba)
ktorej menom kon (funkcia): Mgr. Jozef Kazarik, riaditel

na strane druhej ako nadobudatel’

uzatvarajl v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi

tiato licenéni zmluvu:

1. Zikladné ustanovenia

LI, Autor je jedinym a vyluénym drzitelom vetkych majetkovych prév k potitatovému programu IS Cygnus,
urtenému k pouZitiu ako podporny softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatelov socidlnych sluZieb.
Tento potitatovy program je moZné roziirit' o d’al$iu funkénost prostrednictvom roz3irujicich modulov, pri¢om
IS Cygnus a pripadné roziirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. Vieobecna
Specifikdcia funk&ného obsahu IS Cygnus a Jednotlivych volitePnych rozsirujicich modulov je obsiahnuta

v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

1.2.  Predmetom tejto zmluvy je zdvizok autora poskytnit nadobudatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto
zmluvou prévo na pouZivanie d’alej ¥pecifikovaného potitatového programu, a to pre osobn, resp. interni potrebu
nadobtdatela (d'alej len ,licencia®). Nadobudatel sa zavizuje za poskytnutie licencie platit autorovi dalej

Specifikovani dohodnutti odmenu.

II. Predmet licencie

2.1. Autor tymto poskytuje nadobuidatel'ovi licenciu k pouZivaniu po¢itatového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je Specifikovany v prilohe &. 1 tejto zmluvy; volitelné rozgirujiice moduly s predmetom licencie podl'a tohto
¢lanku zmluvy len v pripade, ak st v prilohe ¢&. 1 vyslovne uvedené. Potitatovy program IS Cygnus a pripadné
volitelné rozirujice moduly uvedené v prilohe €. 1 sa d'alej oznaduju spoloéne ako »politaovy program®.
Licenciou podl'a tohto &lanku opraviiuje autor nadobudatela pouZivat pocitatovy program pre osobnii potrebu
nadobudatel'a, ktorou sa rozumie interné pouZivanie potitalového programu v stlade s jeho uréenim
nadobudatel'om a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny poéitatového programu do

pamiiti pogitaca, jeho zobrazenia a prevadzky v rdmci tohto poéitata

2.2. 'V potitatovom programe bude nadobudatelovi pristupna uZivatel'skd prirutka pre pouZivanie programu

v elektronickej podobe, ktort si méZe nadobudatel vytladit'.

2.3, Autor sa zaviizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobtdatelovi poradenstvo a konzultacie tykajiice sa
problémov vzniknutych pri pouzivani potitatového programu, jeho nastaveni alebo indtalacii (dalej len
»uZivatel'ski podpora“), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych diioch od 7.00 do
15.30 alebo elektronickou postou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavizuje odpovedat na podnet
nadobudatel'a podla predchédzajicej vety vZdy najneskor v pracovny defi nasledujici po dorueni podnetu

nadobudatel’a.
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Autor sa zavizuje priebeZne vytvarat aktualizacné subory poé&itaového programu v nadviznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak, aby vystupy poéitacového programu zodpovedali u¢elu, pre ktory je uréeny, a to spravidla
bez zbyto¢ného odkladu potom, o k relevantnej zmene pravnych predpisov ddjde; aktualizaéné subory budu d’alej
vytvarané tiez za ucelom vylepSenia poéitatového programu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimat’ navrhy
k uprave poéitatového programu taktiez od nadobuidaterla.

Autor sa zavizuje poskytovat’ nadobudatel'ovi po dobu trvania tejto zmluvy aktualizaéné subory pre po&itatovy
program v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotnom nosi¢i dat (CD). Hmotny nosi¢ dat v zmysle
predchéddzajtcej vety zasle autor nadobudatelovi postou.

Autor sa zavdzuje vykonat inStaldciu a aktivaciu pocitatového programu na uZivatel'ské stanice (PC)
nadobtdatela, nastavenie poéitatového programu podla poziadaviek nadobudatela, zaskolenie pracovnikov
nadobudatela a prevod dat nadobudatel'a do po&itadového programu (d'alej len ,,instala¢né podpora®). Intalaéna
podpora bude poskytnuta v priestoroch nadobudatel'a na adrese podl'a dohody stran, a to v termine dohodnutom
obidvoma zmluvnymi stranami. Prevodom dét podl'a vety prvej sa rozumie prevod dat nadobtdatel’a zo sutasného
software pouZivaného nadobudatel'om do poé&itadového programu, pri¢om nadobudatel berie na vedomie, Ze tento
prevod nemusi byt' v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo &iastotne moZny a mdZe k nemu byt’ potrebna
su¢innost’ nadobiidatel'a. Nadobudatel’ je povinny poskytnat autorovi k vykonaniu in3taladnej podpory dostato&nt
su¢innost’, najmé poskytnutim potrebnych informacii o svojom aktudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni
a potte pracovnikov, ktori maju byt za¥koleni. St¢innost' podla predchadzajiicej vety zahriia tieZ zaistenie
pritomnosti a si¢innosti spravcu siete a po&itatového vybavenia nadobudatela.

Autor sa zaviizuje poskytnit’ nadobudatel'ovi na jeho vyZiadanie tzv. in§taladny baliek spdsobom podFa dohody
strén, pri¢om tento balitek umoZni injtaldciu poéitatového programu samotnym nadobudatel'om, k ¢omu je
nadobudatel’ opravneny len v rozsahu a v sulade s touto zmluvou.

III. Rozsah uZivacich prav (licencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobidatel'ovi opravnenie na pouZivanie pogitatového programu na dobu trvania
tejto zmluvy, priom prvym diiom trvania licencie je defi aktivacie potitatového programu. Nadobidatel je
opravneny pouzivat potitatovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatel'a socidlnych sluZieb, a to len
vo vztahu k poskytovaniu socidlnych sluZieb v zariadeni alebo zariadeniach na adreséch Specifikovanych v prilohe
¢. 1 tejto zmluvy. Nadobidatel’ berie na vedomie, Ze po&itatovy program je obmedzeny po&tom spracovdvanych
zaznamov, pri¢om toto obmedzenie je uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel je opravneny naintalovat’
si potitatovy program na lubovolny po&et uZivatel'skych stanic (PC) a pouzivat' ho, pri splneni technickych
podmienok 3pecifikovanych v prilohe &. 2 tejto zmluvy, z l'ubovolného miesta.

V siilade so znenim predchddzajiceho bodu tohto ¢lanku nie je nadobudatel’ opravneny pouZit poéitatovy program
inym spdsobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchddzajiicom bode tohto
¢lanku zmluvy.

Nadobudatel' nie je opravneny udelovat’ k po&itatovému programu sublicenciu tretim osobam ani im inym
spdsobom poskytovat' potitatovy program alebo prava k nemu & pristup k nemu. Nadobudatel' d’alej nie je
opravneny pouZit' potitatovy program pre iné zariadenie neZ je zariadenie podla prilohy &. 1 tejto zmluvy, tj.
najmi ho pouZit' v inom zariadeni &i pre evidenciu agend iného zariadenia.

V pripade, Ze nadobudatel' porusi akikol'vek z povinnosti podl'a predchadzajiceho bodu, zavizuje sa za kazdé
jednotlivé poruSenie uhradit’ autorovi zmluvni pokutu vo vyske desatnédsobku mesatnej odmeny za poskytnutie
opravnenia nadobudatel'a na pouZivanie potitatového programu podra tejto zmluvy (tj. desatnasobku celkovej
mesatnej odmeny, ktoru je nadobudatel’ povinny autorovi podl'a prilohy &. 1 na zéklade tejto zmluvy hradif), a to
v lehote do 15 dni odo diia, kedy bude autorom vyzvany k jej thrade.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opravnenie nadobiidatel'a na pouZivanie poitatového programu na zaklade tejto zmluvy sa
poskytuje tplatne, a to za odmenu vo vyske Specifikovanej v prilohe &. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnutd cena uZivatel'skej prirucky, cena za uZivatel'ski podporu, cena za tvorbu aktualizaénych stiborov a
cena za doru¢enie aktualizatného stiboru, vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobudatel’
sa zavizuje uhradit’ autorovi tieZ odmenu za in3talatni podporu podla tejto zmluvy vo vyike uréenej pred
vykonanim in3tala¢nej podpory samostatnou tistnou &i pisomnou dohodou zmluvnych strén. K odmene bude vzdy
Uttovand dafi z pridanej hodnoty (DPH) podFa platnych pravnych predpisov. Pokial’ nadobudatel’ nie je v dobe
uzatvorenia tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp. platitelom DPH a v budicnosti sa takouto osobou
stane, je povinny bez zbyto¢ného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ autora a zdroveii mu pisomne
ozndmit' defi, ku ktorému tito zmena nastala a svoje IC DPH; v opatnom pripade nesie zodpovednost’ za Skodu,
ktord porusenim tejto povinnosti autorovi vznikne.
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Odmena autora bude hradena spdsobom 3pecifikovanym v prilohe &. 1 tejto zmluvy, a to na zdklade dafiovych
dokladov vystavovanych autorom so splatnostou 3trnast’ dnf odo dila vystavenia. Nadobudatel’ vyslovne sthlasi
so zasielanim v3etkych autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, a to e-mailom na e-
mailovii adresu nadobudatel'a uvedenti v prilohe &. 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmenu Gdajov uvedenych v prilohe &.
3 je nadobtidatel' povinny ozndmit’ autorovi pisomne (aspoii elektronickou formou), pri¢om zmena sa povaZuje
voti autorovi za u¢inni odo diia, kedy tento zasle nadobudatel'ovi na novy kontaktny e-mail potvrdenie o doru¢eni
prisludnej zmeny. Dailovy doklad sa povaZuje za dorudeny vZdy ditom jeho odoslania na kontaktny e-mail
nadobudatel'a uvedeny v prilohe &. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail ozndmeny autorovi neskor
postupom podl'a predchadzajicej vety.

Autor je opravneny zvysit' kazdorodne s u¢inkom k 1. janudru daného roku vysku odmeny stanoveni v tejto
zmluve o mieru inflacie merani indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajuci kalendarny rok vyhlasovani
Statistickym tradom Slovenskej republiky. Toto zvySenie odmeny mdZe autor vykonat' aj bez daliieho len
samotnym zvy3enim fakturovanej iastky. Pravo zvysit odmenu tymto spdsobom mdZe autor vykonat i sithrmne
spdtne za viacero predchadzajucich kalendarnych rokov trvania tejto zmluvy, pokial vo vztahu k tymto
kalendarnym rokom toto pravo zvySenia odmeny neuplatnil.

V. Ziruka za vady

Autor tymto prebera zavizok, Ze poéitatovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok d'alej
uvedenych technicky sposobily k uZivaniu v sulade s touto zmluvou a s doddvanou dokumenticiou (d’alej iba
wzaruka®). Vystupy poéitatového programu viak maji len podporny, nie zavizny charakter. Nadobudatel je
povinny si sprdvnost vystupov aich silad s prisludnymi predpismi skontrolovat. Za pouZitie vystupov
potitatového programu, vratane dosledkov takéhoto pouZitia, zodpovedd nadobudatel. Autor nepreberd
zodpovednost za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahuju na nadobudatela, a ku ktorych plneniu méZe byt
potitatovy program podpornym néstrojom.

Zéaruka poskytnutd autorom podl'a predchdadzajiceho bodu zmluvy sa nevzt'ahuje na pripady, kedy poéitatovy
program nie je prevadzkovany v sulade s odporu¢enim autora, najmi na t¢ely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzfvatel'skou priru¢kou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov, ktoré mézu znemoZnit
bezchybny chod poéitatového programu alebo potitata. Dalej sa tento zdvizok autora nevztahuje na pripady,
kedy je funkénost poéitadového programu alebo pouZzitelnost’ jeho vystupov obmedzena &i vyludena v dosledku
zmien individuadlneho uZivatel'ského nastavenia pocitatového programu vykonanych nadobudatel'om alebo podl'a
pokynu nadobudatel'a, alebo ked’ je pocitatovy program pouZivany na chybne nakonfigurovanom po¢itaéi alebo
na chybne nakonfigurovanej poéitatovej sieti. Zaruka sa d’alej nevztahuje na pripady, kedy nadobudatel’ vykonal
z4sah do suborov potitatového programu.

V pripade, ak sa poé¢itaovom programe vyskytni vady kryté zarukou podl'a tohto &lanku zmluvy (d’alej tiez len
wincident®), je nadobudatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne oznadmit’ spésobom podla &lanku II.
bodu 2.3. tejto zmluvy, pri¢om takéto ozndmenie musi obsahovat’:

popis prejavov incidentu,

popis ¢innosti nadobudatela, ktord predchadzala vzniku incidentu,

text chybového hldsenia (ak bolo takéto hlasenie nadobitidatel'ovi zobrazené).

Autor sa zavizuje zah4jit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu (zah4jit’ riefenie incidentu) a potvrdit’ tito
skuto¢nost’ nadobudatel'ovi v ¢o najkratiej moznej dobe, najneskor viak nasledujtici pracovny defi.

Autor sa potom incident zavizuje vyrieit' (odstranit’ vadu) vZdy v technicky najkratiej moZnej lehote s ohladom
na povahu incidentu. Incident riei autor spdsobom podla vlastného uvaZenia, pri¢om nadobudatel’ je povinny
poskytnit’ mu vietku potrebni sudinnost’.

VI. Ostatné dojednania

Nadobudatel' nesie vietku zodpovednost' za pripadni $kodu spdsobent pouZivanim poé&itaového programu,
najmd za Skodu vzniknutd chybnou obsluhou potitatového programu alebo jeho in3talaciou v nevhodnom
prostredi. Nadobudatel’ d’alej nesie vietku zodpovednost’ za pripadni §kodu vzniknuti jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobdm v ddsledku uZivania po¢itatového programu (predovietkym napriklad uZivanim pogitatového
programu nad rdmec jeho urdenia) alebo v ddsledku nemoZnosti uzivania po&itatového programu, alebo za
akukol'vek 8kodu vzniknuti v stvislosti s tym.

Autor je opravneny zbierat 3tatistické daje tykajiice sa vyuZitia po&itatového programu a jednotlivych agend
vramci neho, a to za ufelom zvy3enia kvality pocitatového programu. Autor vyhlasuje, Ze pri tomto zbere
nedochddza k prenosu Ziadnych osobnych adajov.

Nadobudatel’ d'alej berie na vedomie, Ze k funk&nosti potitatového programu musia uZivatel'ské stanice (PC)
spliat’ poZiadavky Specifikované v prilohe €. 2 tejto zmluvy.
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Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze ak bude poé&itadovy program pouZivat' na spracovanie citlivych tdajov, bude
ako prevadzkovatel' spracivania osobnych tdajov povinny tieto udaje zabezpedit' pred neopravnenym alebo
ndhodnym pristupom. V silade s touto zdkonnou povinnost'ou nadobudatel’a sa autor tymto zavizuje zachovavat’
ml¢anlivost’ vo vzt'ahu ku vietkym osobnym tdajom spracovavanym pocitatovym programom, s ktorymi sa pri
¢innostiach vykondvanych na zéklade tejto zmluvy alebo v stuvislosti s flou zozndmi. Povinnost’ ml¢anlivosti sa
vzt'ahuje tieZ na pracovnikov autora a trva aj po ukonéeni zmluvného vzt'ahu zaloZeného touto zmluvou.

Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze poéitatovy program nie je urteny k vedeniu zdravotnickej dokumentécie len
v elektronickej podobe apreto je vZdy povinny vychddzat' len zudajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade, Ze tito povinnost’ nadobudatel’ porusi, nenesie autor Ziadnu zodpovednost’
za akékol'vek nésledky, ktoré v désledku tohto porusenia alebo v suvislosti s nim vzniknu.

VII Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu 12 mesiacov.

Pokial' Ziadna zo zmluvnych strén neozndmi aspofi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podl'a
predchadzajiceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukonéeni zmluvy trva, meni sa tito zmluva automaticky
a bez d'alsieho poslednym dilom dohodnutej doby trvania podla predchadzajiceho bodu na zmluvu na dobu
neurcitl a takto trva dalej.

V dobe, kedy je tato zmluva uzatvorend na dobu neuritd, je kazdd zmluvna strana oprdvnend tito zmluvu
kedykoI'vek vypovedat’ v lehote troch mesiacov ku koncu kalendédrneho $tvrtroka, a to aj bez uvedenia dévodu.

V pripade, ak nadobudatel’ porusi niektord svoju povinnost' stanoveni mu ¢&lankom III. tejto zmluvy, alebo
v pripade jeho omeskania s thradou odmeny &i jej ¢asti dlhdim neZ 30 dni, je autor opravneny zmluvu kedykol'vek
vypovedat’ bez vypovednej doby (s u€innost'ou ku diiu doru¢enia vypovede).

Bezprostredne po ukon&eni trvania tejto zmluvy je nadobudatel’ povinny odstranit’ vietky rozmnoZeniny
poc¢itatového programu z pocitatov, na ktorych bol tento pouZivany, vietky daliie rozmnoZeniny, ktoré ma
k dispozicii a d’alej je povinny zdrZat’ sa akéhokol'vek d’aldieho pouZivania potitatového programu.

Pred skonfenim trvania tejto zmluvy sa méZu strany dohodnit’ na vykonani exportu databazy poéitatového
programu autorom pre d’aldie vyuZitie nadobtidatel'om, a to vo forméte, na ktorom sa strany dohodni. Cena za
précu na exporte bude ¢init’ 40,- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca autora, pokial’ sa strany
nedohodnu inak. Daii z pridanej hodnoty bude ¢tovana podl'a platnych pravnych predpisov.

VIII. Zavere&né ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu. Kazda zo zmluvnych stran
dostane po jednom rovnopise.

Této zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najmé autorskym zadkonom a obchodnym zékonnikom.

Zmluvu je moZné menit' len formou pisomnych dodatkov. V3etky prilohy st nedelitelnou su¢ast’'ou tejto zmluvy.
Zmluvnymi pokutami podla tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na ndhradu $kody v plnej vyske.

Pripadné neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnost ostatnych ustanoveni. U&astnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuju poskytovat' si vzdjomnu suinnost’ s cielom uzatvorit’ dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatné ¢ast’ zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo dila,
kedy téato potreba vznikne.

Tato zmluva nadobuda platnosti ditom podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost’ dfiom nasledujiicim po dni
Jeho zverejnenia v stilade s ust. § 47a obtianskeho zakonnika; pokial viak zakon v zmysle § 47a ob¢ianskeho
zékonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmluvy, nadobtida zmluva G&innosti difom podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

Utastnici zmluvy prehlasujd, Ze si zmluvu precitali, rozumeji jej obsahu, e zmluva odpoveda ich slobodnej
apravej vOli. Dalej potvrdzuji, Ze zmluva nebola podpisand v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok.
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PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI{, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY AUTORA

Centrum socidlnych sluzieb PRAMEN, MatiSkova 1631, Dolny Kubin, 026 01

Program Limit Odmena bez DPH za 1 kalenddarny mesiac
IS Cygnus - Pobytova starostlivost’ Do 50 kliento-sluZieb 130 EUR
Modul Stravovacia prevadzka 60 EUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v rdmci 1 socidlnej sluzby poskytovanej nadobudatel'om
tejto osobe, ktorej agenda je vedena prostrednictvom poéitatového programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude G&tovand vzdy za Stvtrok, resp. jeho ¢ast v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu tvrtroku, a to vzdy do
desiateho diia prvého mesiaca prisluiného prvého mesiaca prisluiného 3tvrtroku (v prvom obdobi do desiateho diia po
aktivacii modulu). Odmena za in3taladni podporu bude vyuétovand na prvom dafiovom doklade, ktory autor po jej
vykonani vystavi. Za defl uskuto¢nenia zdaniteIného plnenia sa povaZuje den vystavenia dafiového dokladu. Dan
z pridanej hodnoty bude G¢tovana podl'a platnych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUJUCICH MODULOV

Pocitatovy program existuje v dvoch réznych verziach:
1. IS Cygnus — Pobytové starostlivost’

Pocitatovy program je urleny pre poskytovatelov socidlnych sluZieb aslizi na komplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobudatel'a. Program svojou funké&nostou pokryva nasledujiice oblasti: vypocet thrad za pobyt,
vypocet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finan&né a hmotné depozita,
hromadnt vyplatnicu, vytétovanie klientov, tvorbu planov starostlivosti, individuélne plany a ich hodnotenie, formulare
socidlnej a oSetrovatel'skej dokumentdcie, evidencie zrealizovanej socidlnej a zdravotnej starostlivosti, ofetrovatel'ské
plany podla taxonémie NANDA-I, pldnovaci kalenddr intervencii, evidenciu zdznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorbarozpisov sluzieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovych vykazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehlady, 3tatistiky.

Potitatovy program je mozné volitel'ne rozsirit' o nasledujice moduly:

* Modul Stravovacia previddzka, ktory umoZiluje tvorbu jedélnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skuto¢nej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikov. Tento modul tieZ umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metédou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla¢ inventdr a uzavierok,

*  Modul Sklady, ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metédou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tla& inventir a uzavierok,

e Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoZiiuje zadédvanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a davok
podra datového rozhrania UDZS, vytvorenie faktir a sprievodnych listov, opravné a aditivne davky,

*  Modul Terénne sluzby ktory umoZiluje stanovenie rozsahu starostlivosti v rimci zmluvy s klientom, planovanie
terénov, realizacia starostlivosti, rozvozy obedov, hromadné vya¢tovanie vr. vedenie pokladni, individudlne
planovanie a vedenie dokumentécie klientov.



2. IS Cygnus — Terénna starostlivost’

Potitatovy program je uréeny pre poskytovatelov socidlnych sluzieb aslizi na komplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobudatela. Program svojou funk&nostou pokryva nasledujice oblasti: stanovenie rozsahu
starostlivosti v rdmci zmluvy s klientom, planovanie terénov, realizicia starostlivosti, rozvozy obedov, hromadné
vyudtovanie vr. vedenie pokladni, individualne planovanie a vedenie dokumentécie klientov, tvorba rozpisov sluZieb
zamestnancov, spracovanie dochddzkovych vykazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych programov,
hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehl’ady, Statistiky.

Poéitadovy program je moZné voliteI'ne roziirit' o nasledujice moduly:

Modul Stravovacia prevddzka, ktory umoZiiuje tvorbu jedélnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skutonej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednévok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikov. Tento modul tiez umoZifuje evidenciu skladov a ich poloZiek metddou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla¢ inventir a uzavierok,

Modul Sklady, ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metédou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tla¢ inventur a uzavierok,

Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoZfiuje zad4vanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a davok
podl'a datového rozhrania UDZS, vytvorenie faktir a sprievodnych listov, opravné a aditivne davky,

Modul Pobytova starostlivost’, ktory umoZiuje vypodet thrad za pobyt, vypolet vratiek a evidencia
nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za lieky, finanéné a hmotné depozitd, hromadna vyplatnica,
vylttovanie klientov, tvorbu plénov starostlivosti, individualne plany a ich hodnotenie, formulére sociélnej
a o¥etrovatel'skej dokumentdacie, evidencie zrealizovanej socialnej a zdravotnej starostlivosti, oSetrovatel'ské
plany podla taxonémie NANDA-I, planovaci kalendar intervencii, evidenciu zdznamov a hodnotenie
starostlivosti,

Potitatovy program umoZiiuje napojenie na externé zariadenie dodané autorom, najmé na termindly a miniterminaly na
&iarovy kdd, dochadzkové &itacky a stravovaci systém.

Minimdlna konfigurdcia poc&itada pre riadne fungovanie pocitatového programu:

PC s operaénym systémom Windows Vista a noviie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pricom operatny
systém musi byt podporovany vyrobcom a musi byt’ aktualizovany na najnoviu verziu,

Operaéna pamit 4 GB RAM

Rozli§enie monitoru 1024x768 pixelov

Administratorsky pristup pre in3talaciu klientskej aplikacie

PoZiadavky pre moznost’ pristupu k po&itaovému programu z viacerych stanic (PC):

Zdiel'an4 zloZka na operaénom systéme Windows v ramci po&itatovej siete pre umiestnenie zdiel'anych stiborov
a databaze. Databézu je tiez moZné umiestnit na Microsoft SQL Server, ktoré¢ho licenciu, in3taldciu
a konfigurdciu si zaist{ sim nadobudatel’.

Stabilnd lokélna po&itatova siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlost'ou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr. terminalovy server)

Bezdrotova siet’ Wi-Fi nie je z dévodu nestability podporovana

PRILOHA C.3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobudatel’ v sulade s €l. IV. licenénej zmluvy suhlasi s elektronickym zasielanim dafiovych dokladov vystavenych
autorom na zaklade tejto zmluvy, a to na niZie uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie datiovych dokladov):

Kontaktna osoba pre fakturaciu: Miria MeséroSova
E-mail pre zasielanie daftovych dokladov: mesarosova@vuczilina.sk
Telefon: +421 435 864 155




